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Descripcion del producto

Cobertura: A nivel Nacional
Uso en Puntos Fisicos: Si
Uso en Pagina Web: No
Restricciones:

Para hacer la compra con el bono Virtual es indispensable presentar el cddigo

desde tu celular y no fisico.

Este bono virtual es un documento al portador y no se puede cambiar por dinero,
podra usarse totalmente en cualquiera de las tiendas Homecenter y Constructor
del pais. No sera aceptado si presenta adulteraciones de cualquier indole,
deterioro o no cumpla unas caracteristicas de seguridad requeridas. Homecenter,
Sodimac Colombia y JuJu no se hacen responsable de la pérdida o hurto de este
bono virtual. Una vez agotado el valor del bono virtual esta no podra cargarse por
ningun valor. Este bono virtual no es aceptado para pagos de recaudos como:

Tarjeta CMR Falabella, Servicios publicos, etc.

Si desea verificar el saldo disponible, acérquese a uno de nuestros puntos de

pago.

El Bono Virtual sera enviado al correo electronico que has ingresado al momento
de redimir, por lo que cualquier error de digitacién en este campo, significa el
envio de un bono virtual al correo electronico incorrecto, en ningln caso se
restituiran puntos o se haran devoluciones por este tipo de errores. Después que

su transaccioén haya sido exitosa, recibiras un cédigo en PDF dentro de las
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siguientes 24 horas, al correo que ingresaste al momento de la redencion. No es
negociable por dinero en efectivo ni genera intereses. En el cuerpo del bono
encontrara la vigencia de uso para este producto, una vez excedida esta fecha sin
uso Homecenter y JuJu no garantizan la usabilidad del producto. JuJu Garantizara
una vigencia minima de uso de 3 meses a partir de la fecha de envio del bono.
Bajo ninguna circunstancia es posible ampliar la vigencia de un producto digital ni
podra ser cambiado por otro bono de iguales caracteristicas con vigencias mas
amplias. Por cuestiones de seguridad y del sistema, toda redencién exitosa de
bonos virtuales, no podra ser cancelada, reversada o sustituida por otro bono

virtual o producto y tampoco seran restituidos puntos.

Garantia

De presentarse alguna anomalia o inconformidad esta debe ser reportada al
correo electrénico sac@juju.com.co; maximo tres (3) dias habiles después de la

entrega del producto.
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